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HOLA DOCTOR S.A.S.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
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NOTAS 2019 2018
ACTNO
ACTIVO CORRIENTE:
Efectivo y equivalentes de efectivo 5 347.357 315.329
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar 6 177.091 362.287
Anticipo de impuestos y contribuciones 1 230.073 13.972
Oftros activos no financieros 7 5.853 -
Total Activo Corriente 760.374 691.588
ACTIVO NO CORRIENTE:
Activos intangibles distintos de la plusvalia 9 784.384 104.340
Propiedades, planta y equipo 8 49.202 19.980
Total Activo No Corriente 833.586 124.320
TOTAL ACTVOS 1.593.960 815908
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 10 600.147 720.896
Pasivos por impuestos corrientes 11 13.975 19.039
Provisiones por beneficios a los empleados 12 147,793 104.103
Otros pasivos financieros 13 254,938 215.488
Total Pasivo Corriente 1.016.853 1.059.526
PASIVO NO CORRIENTE
Otros pasivos financieros 13 232.242 405.208
Total Pasivo Corriente 232.242 405.208
TOTAL PASVOS 1.249.095 1.464.734
PATRIMONIO
Capital emitido 711.908 50.000
Deficit acumulado -698.827 -36.010
Utilidad o deficit del ejercicio 331.784 -662.816
TOTAL PATRIMONIO 14 344.865 ___ -648.826
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 1.593.960 815.908
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HOLA DOCTOR S.A.S.
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Valores expresados en miles de pesos colombianos)

NOTAS 2019 2018

INGRESOS

Ingresos de actividades ordinarias 15 3.850.908 98.997
Costo de servicios 16 2.467.778 402.188
GANANCIA BRUTA 1.383.130 -303.191
Otros Ingresos 17 27.639 100
Gastos de administracion 18 825.742 258.700
GANANCIA OPERACIONAL 529.749 -561.991
Ingresos Financieros 19 3.947 0
Gastos financieros 20 183.642 100.858
GANANCIA O PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS 405.332 -662.649
Impuesto de renta 1 73.548 167
GANANCIA O PERDIDA NETA DEL PERIODO 331.784 -662.816
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HOLA DOCTOR S.A.S.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Valores expresados en miles de pesos colombianos)

Capital suscritoy  Resultado de Um'.d " Total
; (pérdidas) R .
pagado periodo Patrimonio
acumuladas
PATRIMONIO NETO 1 DE ENERO 50.000 - 36.010 . 13.990
2018 e —————— o et
Traslado a pérdidas acumuladas 36.010 -36.010 -
Resultado del periodo -662.816 - 662.816
D
e pie 50.000 -662.816 -36.010 - 648.826
Traslado a pérdidas acumuladas 662.816 -662.816 -
Resultado del periodo 331.784 331.784
Emisidn de capital 661.908 661.908
PATR'MON'OZ::;TO B 711.908 331.784 -698.827 344.865
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HOLA DOCTOR S.A.S.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(valores expresados en miles de pesos colombianos)

A 31 de diciembre de
NOTAS 2019 2018
FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado del periodo 331.784 -662.816

Ajustes para conciliar el resultado del periodo con el
efectivo neto usado en las actividades de operaciéon:

Ajustes por:
Amortizaciones 16 64.059 23.618
Depreciaciones 16y 18 7.164 -
Costo financiero, neto 19y 20 123.731 76.788
Impuesto a las ganancias 10 73.548 167
Cambios en activos y pasivos:
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 185.196 -376.259
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar -120.748 558.205
Otros activos no financieros -5.854 -1.278
Activos por impuestos 3.249 -
Impuestos por pagar -5.065 29.763
Beneficios a empleados 43.690 104.103
Pago de intereses -125.804 -76.788
Intereses recibidos 3.947 -
Impuesto a las ganancias pagado, neto -292.898 -10.890
EFECTIVO NETO USADO EN LAS ACTIVIDADES DE OPERACION _ 285.999 _=335.387
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Adquisiciones activos fijos -36.386 -19.980
Adquisiciones de Intangibles -82.196 -
EFECTIVO NETO PROVISTO EN LAS ACTIVIDADES DE INVERSION - -118.582 - -19.980
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Obtencion de pasivos financieros moneda nacional 77.778 620.696
Pago de pasivos financieros moneda nacional -213.168 -
EFECTIVO NETO USADO EN LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION _ -135.390 _ 620.696
AUMENTO DE EFECTIVO 32.028 265329
Efectivo, Sobregiros e inversion al comienzo de Periodo 315.329 50.000
EECTIVO AL FINAL DE PERIODO 347357 315329
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HOLA DOCTOR S.A.S.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
(Con cifras comparativas al 31 de diciembre de 2018)
(Valores expresados en miles de pesos colombianos)

NOTA 1 ENTIDAD REPORTANTE

Hola Doctor S.A.S es una compaifila de naturaleza comercial del tipo de Sociedades por Acciones
Simplificadas, se constituyd el 28 de noviembre del afio 2017 en la Camara de Comercio bajo el nimero
27483 del libro IX del registro mercantil.; su duracién es de tiempo ilimitado y tiene domicilio principal
en la ciudad de Medellin.

Tiene como actividad principal la atencién meédica pedidtrica y de adultos a través de una plataforma
tecnoldgica (APP), facilitando la accesibilidad y oportunidad en la interaccion entre sus usuarios y
especialistas, lo cual permite la asistencia a la poblacién las 24 horas del dia y los siete dias de la semana.
Ademés, garantiza a sus pacientes un acompafiamiento durante las 72 horas posteriores a la orientacion
inicial.

En cumplimiento de su objeto, Hola Doctor S.A.S. podra adquirir y enajenar a cualquier titulo bienes
muebles e inmuebles, limitarlos o gravarlos, tomarlos o darlos en administracion o arriendo, asi como
realizar otras actividades directamente relacionadas con el objeto de la sociedad, que fueren necesarias
o conducentes al logro de este objeto, conforme a los estatutos y a las leyes de la Republica de Colombia.

Al 31 de diciembre de 2019 el patrimonio de la Compafiia asciende a $344.865 (2018: -$648.826); y su
capital suscrito y pagado a $711.908 (2018: $50.000); de acuerdo con el articulo 457 del Codigo de
Comercio la Compafiia se encuentra en causal de disolucién. Para terminar de enervar la causal de
disolucion declarada en la asamblea de 2018, celebrada en marzo de 2019, se realizaran las
capitalizaciones de aportes, por el remanente que se requiere para que se restablezca el patrimonio neto
de la sociedad en el minimo indicado por la Ley.

NOTA 2 DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON LAS NIIF PARA PYMES

Los Estados financieros de HOLA DOCTOR S.A.S., correspondientes a los afios terminados el 31 de
diciembre de 2019 y 2018 han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera adoptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2009, para
preparadores de la informacién financiera pertenecientes al Grupo 2, reglamentadas por el Decreto Unico
Reglamentario 2420 de 2015 modificado por el Decreto 2496 de 2015. Las NCIF se basan en la Norma
Internacional de Informacidn Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para las PYMES),
emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards
Board — IASB). La norma de base corresponde a la traducida al espafiol y emitida al 31 de diciembre de
2015 por el IASB.

Los estados financieros se presentan en miles de pesos colombianos.



NOTA 3 PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de los estados financieros se detallan a
continuacion. Estas politicas han sido aplicadas de manera uniforme en los afios presentados:

3.1. IMPORTANCIA RELATIVA Y MATERIALIDAD

La presentacion de los hechos econémicos se hace de acuerdo con su importancia relativa o materialidad.
Para efectos de revelacion, una transaccion, hecho u operacion es material cuando, debido a su cuantia
o naturaleza, su conocimiento o desconocimiento, considerando las circunstancias que lo rodean, incide
en las decisiones que puedan tomar o en las evaluaciones que puedan realizar los usuarios de la
informacién contable.

3.2. TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

3.2.1. Moneda de Presentacion y moneda funcional

HOLA DOCTOR S.A.S., ha determinado que su moneda funcional es el Peso Colombiano en funcién del
ambiente econdmico en el que funciona; el término moneda extranjera se define como cualquier moneda
diferente al Peso Colombiano. Por lo tanto, se define que al cierre de cada afio se revisara la moneda
funcional de la sociedad.

La definicion de esta moneda funcional esta dada por que es la moneda que refleja o representa las
transacciones, hechos y condiciones que subyacen y son relevantes para manejar las operaciones de la
sociedad. Para tales efectos, se ha considerado el analisis de variables tales como: precio de venta de
sus bienes, mercados relevantes para la sociedad, fuentes de financiamiento y flujos de efectivo de las
actividades relevantes del negocio.

Los activos o pasivos originados en moneda extranjera son traducidos al tipo de cambio de la moneda
funcional (Peso Colombiano), a la fecha de su liquidacién o la fecha de cierre en el Estado de Situacion
Financiera. Las diferencias en cambio que se generan pueden ser a favor o en contra, su efecto neto se
presenta en los Resultados Integrales de cada periodo.

Para determinar la moneda de presentacion de los Estados financieros, la entidad podré presentar sus
estados financieros en cualquier moneda (o monedas), si la moneda de presentacién difiere de la moneda
funcional de la entidad, esta debera convertir sus resultados y situacién financiera a la moneda de
presentacion elegida.

3.2.2 Transacciones y saldos en moneda extranjera

Las operaciones con monedas extranjeras se convierten a pesos colombianos utilizando los tipos de
cambio prevalecientes en las fechas de las operaciones (tipo de cambio spot). Las ganancias y pérdidas
cambiarias resultantes de la liquidacion de dichas operaciones y de la modificacion de la medicién de las
partidas monetarias al tipo de cambio del cierre del afio, se reconocen en resultados como ingresos o
gastos por diferencia en cambio. El tipo de cambio peso délar al 31 de diciembre de 2019 fue de
$3,277.14 (pesos) por cada US$ 1 (31 de diciembre de 2018 fue de $3,427.29,00 (pesos) por cada US$
1) y el tipo de cambio promedio peso ddlar del afio 2019 al 31 de diciembre fue de $ 3,282.04 (en pesos)
por cada US$ 1 (2018 - $ 2,956.43 por cada US$ 1).

3.3 CLASIFICACION DE ACTIVOS Y PASIVOS EN CORRIENTES Y NO CORRIENTES



Un activo se clasifica como activo corriente cuando se mantiene principalmente para propdsitos de
negociacion o se espera que sea realizado en un plazo no mayor a un afio después del periodo sobre el
que se informa o es efectivo y equivalentes de efectivo que no estd sujeto a restricciones para su
intercambio o para su uso en la cancelacién de un pasivo al menos un afio después del periodo sobre el
que se informa. Los demas activos se clasifican como activos no corrientes.

Un pasivo se clasifica como pasivo corriente cuando se mantiene principalmente para propdsitos de
negociacion o se espera que sea liquidado en un plazo no mayor a un afio después del periodo sobre el
que se informa o cuando no tenga un derecho incondicional para aplazar su liquidacién por al menos un
afo después del periodo sobre el que se informa. Los demds pasivos se clasifican como pasivos no
corrientes.

3.4 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El efectivo y equivalentes al efectivo corresponden a los saldos de dinero mantenidos en Hola Doctor, en
cuentas corrientes bancarias, cuentas de ahorro y otras inversiones de gran liquidez con un vencimiento
igual o inferior a tres meses a partir de la fecha de adquisicidn, o estas constituyen operaciones por
administracion del efectivo. Se valoran a los precios de mercado.

3.5 INSTRUMENTOS FINANCIEROS: PRESENTACION, RECONOCIMIENTO Y MEDICION
ACTIVOS FINANCIEROS

Todos los activos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable més, en el caso de los
activos financieros que no se contabilizan al valor razonable con cambios en resultados, los costos de
transaccion directamente atribuibles

3.5.1 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los créditos comerciales se reconocen inicialmente al valor razonable y posteriormente a su costo
amortizado. Se reconoce por separado el ingreso relativo a la venta del correspondiente ingreso
proveniente del interés implicito relativo al plazo de cobro. Para deudas corto plazo no se aplica el método
del costo amortizado, considerando corto plazo deudas inferiores a 360 dias, donde el beneficio de aplicar
el método sea mayor a su costo.

Para la aplicacion de costo amortizado HOLA DOCTOR, considera de largo plazo, aquellas cuentas por
cobrar mayores a 360 dias.

Para determinar las pérdidas de cartera, al final del periodo contable anual, se tomaran las cuentas por
cobrar que superen un vencimiento mayor a 90 dias y que cuyo contrato de servicios o consultoria haya
concluido satisfactoriamente.

3.5.2. Baja de activos financieros

Un activo financiero (o, de corresponder, parte de un activo financiero o parte de un grupo de activos
financieros similares) se da de baja cuando:

Hayan expirado los derechos contractuales a recibir los flujos de efectivo generados por el activo; se
hayan transferido los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo generados por el activo, o se



haya asumido una obligacion de pagar a un tercero la totalidad de esos flujos de efectivo sin una demora
significativa, a través de un acuerdo de transferencia, y (a) se hayan transferido sustancialmente todos
los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo; o (b) no se hayan ni transferido ni retenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo, pero se haya
transferido el control sobre el mismo.

Cuando se hayan transferido los derechos contractuales de recibir los flujos de efectivo generados por el
activo, o se haya celebrado un acuerdo de transferencia, pero no se haya ni transferido ni retenido
sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo, ni se haya transferido
el control sobre el mismo, ese activo se continuard reconociendo en la medida de la implicacion

continuada de HOLA DOCTOR sobre el activo.

En este Gltimo caso, también reconocerd el pasivo relacionado. El activo transferido y el pasivo
relacionado se mediran de manera que reflejen los derechos y obligaciones que se hayan retenido.

Una implicacidn continuada que toma la forma de una garantia sobre el activo transferido se mide como
el menor importe entre el importe original en libros del activo, y el importe maximo de contraprestacion
que seria requerido a devolver.

3.5.3. Deterioro del Valor de Activos Financieros
Activos medidos al costo amortizado

Hola Doctor evallia al final de cada ejercicio si existe evidencia objetiva sobre el deterioro del valor de un
activo financiero o grupo de activos financieros medidos al costo amortizado. Un activo financiero o un
grupo de activos financieros esta deteriorado y las pérdidas por deterioro del valor han sido incurridas,
si existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o mas eventos que hayan ocurrido
después del reconocimiento inicial del activo (un "evento de pérdida") y que el evento de pérdida (o
eventos) tiene un impacto en los flujos de efectivo futuros estimados del activo financiero o grupo de
activos financieros que pueden calcularse de manera confiable.

PASIVOS FINANCIEROS

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente por su valor razonable mas, en el caso de los
préstamos y cuentas por pagar contabilizados al costo amortizado, los costos de transaccion directamente
atribuibles.

Los pasivos financieros de Hola doctor incluyen las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por
pagar, los sobregiros en cuentas corrientes bancarias, las deudas y préstamos que devengan intereses.

3.5.4 Deudas y Préstamos que Devengan Interés

Después del reconocimiento inicial, las deudas y préstamos que devengan intereses se miden al costo
amortizado, utilizando el método de la tasa de interés efectiva. Las ganancias y pérdidas se reconocen
como costos financieros en el estado de actividades cuando los pasivos se dan de baja, como asi también
a través del proceso de amortizacién, aplicando el método de la tasa de interés efectiva.

El costo amortizado se calcula tomando en cuenta cualquier descuento o prima en la adquisicion y las
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comisiones o los costos que sean una parte integrante de la tasa de interés efectiva mientras estos
superen un valor material el cual sera determinado por la gerencia con respecto al valor de la transaccion.
La amortizacién de la tasa de interés efectiva se reconoce como costos financieros en el estado de
resultados.

En caso de que exista una transaccion de financiacion (una tasa por debajo del mercado o una tasa cero),
el pasivo financiero serd medido al valor presente de los pagos descontados a una tasa de mercado.

3.5.5 Cuentas comerciales por pagar y otras cuentas por pagar

HOLA DOCTOR S.A.S. deberd identificar desde el reconocimiento inicial, si la cuenta por pagar es de
largo o corto plazo para efectos de la medicion posterior del pasivo financiero. Las cuentas por pagar
corrientes (inferiores a 12 meses) se mediran a su valor nominal, siempre y cuando no incluyan una
financiacion o incorporen un descuento significativo, puesto que, de ser asi se mediran al costo
amortizado.

Las cuentas por pagar a largo plazo se mediran utilizando el costo amortizado mediante el método de la
tasa de interés efectiva,

3.6 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

RECONOCIMIENTO INICIAL Y MEDICION POSTERIOR

La medicién inicial de los activos fijos, se realiza al costo de adquisicién cuando se han recibido todos los
riesgos y beneficios inherentes al bien tales como terrenos y edificaciones, maquinaria y equipo, equipo
de oficina, computo.

En su medicidn posterior los activos se contabilizaran por el modelo del costo menos la depreciacion
acumulada y el importe acumulado de las pérdidas por deterioro del valor.

Las incorporaciones de elementos de propiedad, planta y equipo se haran teniendo en cuenta la
materialidad, si amplian su vida Util o capacidad de generar beneficios adicionales.

La depreciacion de los activos se calcula utilizando el método lineal, distribuyéndose en forma sistematica
a lo largo de su vida util. Esta vida Gtil se ha determinado en base al deterioro normal esperado, la
obsolescencia técnica o comercial. La depreciacién de estos activos comienza cuando los activos estan
listos para su uso previsto, las estimaciones previstas de vida util son:

ACTIVOS DEPRECIABLES ANOS VIDA UTIL

Muebles y enseres y equipo de oficina 5 afos

Equipos de transporte 5 afos

Equipos de computacion y comunicacion | 5 Afios

Maquinaria y Equipo 10 afios

El valor residual y la vida (til de los activos se revisan, y ajustan de forma prospectiva si es necesario,
en cada cierre de los estados financieros. Los costos derivados de mantenimientos diarios y reparaciones
comunes son reconocidos en el resultado del ejercicio.
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Un elemento de propiedades, planta y equipo se da de baja por su disposicién o cuando no se esperan
beneficios econémicos futuros que se deriven del uso continuo del activo. Las pérdidas o ganancias por
la venta de propiedades, planta y equipo se calculan comparando los ingresos obtenidos por la venta,
con el valor en libros del activo y se incluyen en el Estado de Resultados.

Los activos fijos en arrendamiento financiero se deprecian a lo largo de su vida Util esperada, de la misma
manera que los activos propios, o en el término del arrendamiento, el que sea menor.

Las erogaciones por reparaciones menores, mantenimiento normal de los activos y todas aquellas
actividades que mantienen el servicio y capacidad de uso del activo en condiciones normales se cargan
a gastos del periodo.

3.7 ACTIVOS INTANGIBLES

Los activos intangibles corresponden a activos identificables (separable de la entidad, o nace a partir de
un contrato o de derechos legales), de caracter no monetario y sin apariencia fisica. Estos activos se
miden inicialmente al costo. El costo de un activo intangible adquirido de forma separada comprende: el
precio de adquisicion, incluyendo los aranceles de importacién y los impuestos no recuperables, después
de deducir los descuentos comerciales y las rebajas, y cualquier costo directamente atribuible a la
preparacion del activo para su uso previsto.

Los costos incurridos en la fase de investigacién de un activo intangible se reconocen como gastos en los
periodos en lo que se incurre, y los importes desembolsados en la fase de desarrollo se capitalizan como
valor del intangible siempre y cuando cumpla con los criterios descritos en la seccion 18 Activos
Intangibles.

Para la medicion posterior se debe identificar si la vida dtil es definida o indefinida. Los elementos de
vida Gtil indefinida son aquellos que se prevé que generaran ingresos durante un periodo indefinido.
Estos elementos no se amortizan, aunque debe analizarse un posible deterioro, al menos anualmente.

Generalmente, el valor residual de un activo intangible se presume nulo. La vida (til de los activos se
revisa, y ajustan de forma prospectiva si es necesario, en cada cierre de los estados financieros.

Los Activos Intangibles de Hola Doctor, estan respaldados por los Desarrollos realizados por la empresa
IG SERVICES S.A.S al software Pdliza y POS, utilizados para la prestacion de los servicios. Se estima que
el uso o los beneficios recibidos se realizaran en un lapso de 5 afos.

La Tasa de amortizacién anual sera del 20% de su costo proporcional a los meses de uso.

La amortizacion se reconoce sobre la base de linea recta utilizando las siguientes vidas utiles:

Clase de activo |Vida atil en afios
Marca INDEFINIDA
Software operativo 5
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3.8. DETERIORO DE ACTIVOS NO FINANCIEROS

Los activos sujetos a depreciacion o a amortizacion se someten a pruebas de deterioro cuando se
producen eventos o circunstancias que den indicios de posibles pérdidas de valor. Las pérdidas por
deterioro corresponden al monto en el que el valor en libros del activo excede a su valor recuperable.

El deterioro de esta clase de activos se evaluarda de manera colectiva para grupos de activos con
caracteristicas similares.

Si una pérdida por deterioro del valor se revierte posteriormente, el importe en libros del activo se
incrementa hasta la estimacién revisada de su valor recuperable (precio de venta menos costos de
terminacion y venta, en el caso de los inventarios), sin superar el importe que habria sido determinado
si no se hubiera reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor del activo en afios anteriores.

Una reversion de una pérdida por deterioro de valor se reconoce inmediatamente en resultados.

3.9 ARRENDAMIENTOS

Los arrendamientos o Leasing se clasifican como arrendamientos financieros siempre que los términos
del arrendamiento transfieran sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad al
arrendatario. Los demas arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos. Los activos en
régimen de arrendamiento financiero se registran inicialmente como activos, a su valor razonable al inicio
del contrato de arrendamiento o, si fuera menor, al valor presente de los pagos minimos. La obligacién
presente del pago de los canones de arrendamiento y la opcion de compra son reconocidos en el estado
de situacion financiera como una obligacién por arrendamiento financiero. Los pagos de arrendamiento
se reparten entre los gastos financieros y la reduccién de la obligacion. Los gastos financieros se
reconocen inmediatamente en resultados, a menos que sean directamente atribuibles a algln activo, en
cuyo caso se capitalizan, de acuerdo con la politica general de costos de préstamos, contenida en la
politica de propiedad planta y equipo.

Para efectos de la clasificacion entre un arrendamiento financiero u operativo, se entiende que se posee
una opcién de compra favorable cuando el arrendatario tiene el derecho a adquirir el activo por un valor
igual o inferior al del valor razonable; lo que hace prever con razonable certeza, que la opcion sera
ejercida en un momento determinado. El plazo del arrendamiento cubre la mayor parte de la vida
econdmica del activo (incluso aunque la propiedad no sea transferida al final de la operacion). El valor
presente del pago de los arrendamientos es equivalente a casi la totalidad del valor del activo objeto de
la operacion.

Para su medicion posterior los pagos por arrendamiento se reparten entre cargas financieras y reduccién
de la obligacion del arrendamiento, para asi conseguir una tasa de interés constante sobre el saldo
restante del pasivo. Los cargos financieros se deducen en la medicion de resultados.

Los activos mantenidos en arrendamiento operativos se tratan bajo los mismos lineamientos que los
demas activos de la misma clase (aplicando las normas de activos fijos e intangibles). Los pagos de
arrendamiento operativo se registran como gasto de forma lineal a lo largo del plazo del arrendamiento.
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3.10. IMPUESTO A LA RENTA

El gasto de impuesto reconocido en los resultados del periodo incluye la suma del impuesto a la renta
corriente y el impuesto diferido. El impuesto a la renta corriente se calcula con base en la renta liquida,
respectivamente, usando las leyes tributarias promulgadas y vigentes a la fecha de cierre anual, lo cual
difiere del resultado contable reflejado en los estados financieros.

Los activos y/o pasivos por estos impuestos comprenden las obligaciones o reclamos de las autoridades
fiscales en relacién con los periodos de reportes actuales o anteriores que estan pendientes de pago a la
fecha de cierre anual. La Gerencia evalia periddicamente la posicion asumida en las declaraciones de
impuestos, respecto de situaciones en las que las leyes tributarias son objeto de interpretacion. La
Compaiiia, cuando corresponde, constituye provisiones sobre los valores que espera debera pagar a las
autoridades tributarias

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se calculan sobre las diferencias temporarias entre el
valor en libros de los activos y pasivos y su base fiscal, en la medida en que se espere que aumenten o
reduzcan la utilidad fiscal en el futuro.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se calculan, sin descontarse, a las tasas fiscales que se
espera apliquen en el periodo de realizacién respectivo. El impuesto diferido se reconoce en los
resultados del periodo, excepto cuando se trata de partidas que se reconocen en el patrimonio o en
otro resultado integral, en cuyo caso el impuesto también se reconoce en el patrimonio o en otro
resultado integral, respectivamente.

El impuesto diferido activo solo se reconoce en la medida en que sea probable la existencia de
beneficios tributarios futuros contra los que se puedan usar las diferencias temporarias que lo generan.
Lo anterior se determina con base en las proyecciones de la Compaiiia sobre los resultados de
operacion futuros, ajustados por partidas significativas que se concilian para el resultado fiscal y por los
limites en el uso de pérdidas fiscales u otros activos fiscales pendientes de aplicar.

El valor en libros de los activos por impuestos de renta diferidos se revisa en cada fecha de reporte y se
ajusta seglin sea necesario para reflejar la evaluacion actual de las utilidades fiscales futuras.

3.11 BENEFICIOS A EMPLEADOS

Las obligaciones laborales de la Compaiiia incluyen beneficios de corto plazo. Comprende el valor de los
pasivos generados por las remuneraciones que se dan a los empleados, generados en virtud de las
normas legales, las cuales se contabilizan mensualmente, y también otros beneficios que puedan ser
generados por disposiciones internas.

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la decision de HOLA
DOCTOR de rescindir su contrato de trabajo antes de la edad normal de jubilacion o cuando el empleado
acepta renunciar voluntariamente a cambio de esas prestaciones. Hola Doctor reconoce estas
prestaciones cuando se ha comprometido de forma demostrable a cesar en su empleo a los trabajadores
de acuerdo con un plan formal detallado sin posibilidad de retirada o a proporcionar indemnizaciones por
cese como consecuencia de una oferta para animar a una renuncia voluntaria. Las prestaciones que no
se van a pagar en los doce meses siguientes a la fecha del Estado de Situacidn Financiera se descuentan
a su valor actual.
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3.12. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

Las provisiones son reconocidas cuando HOLA DOCTOR, tiene una obligacién juridica actual o por
compromisos adquiridos como consecuencia de acontecimientos pasados, cuando se estima que es
probable que algiin pago sea necesario para liquidar la obligacién y cuando se puede estimar fiablemente
el importe de esa obligacion.

El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacion, en la fecha del Estado de Situacién
Financiera, del desembolso necesario para cancelar la obligacién presente que es, el importe que una
sociedad racionalmente pagaria para cancelar la obligacién a la fecha del Estado de Situacion Financiera
o para transferir el importe de la obligacion a una tercera parte

Cuando resulte importante el efecto financiero producido por el descuento, el importe de la provision
debe ser el valor actual de los desembolsos que se espera sean necesarios para cancelar la obligacion.

Las provisiones se revisaran en cada fecha de balance y se ajustaran para reflejar la mejor estimacion
existente en el momento. Cuando la salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos deje de
ser probable, se liquidara o revertira la provision.

3.12.1 Activos Contingentes

Es un activo posible que surge de sucesos pasados, y cuya existencia ha de ser confirmada sdlo por la
ocurrencia, o en su caso por la no ocurrencia, de uno o mas eventos inciertos en el futuro, que no estan
enteramente bajo el control de la entidad

Hola Doctor no debe reconocer ningun activo contingente. Los activos contingentes no se reconocen
porque pueden significar el registro de un ingreso que puede que nunca se llegue a realizar, sin embargo,
si la realizacién del ingreso estd suficientemente asegurada, el activo correspondiente no seria
contingente y deberia ser registrado.

3.12.2. Pasivos Contingentes.

Es una obligacion presente surgida de un suceso pasado cuyo importe no puede ser estimado de forma
fiable o para cuya liquidacién no es probable que tenga lugar una salida de recursos.

Los pasivos contingentes se informan en las notas a los estados financieros, pero no suponen un registro
contable. No obstante, en los pasivos contingentes si la posibilidad de pago es remota no es requerida
su comunicacion.

3.13. CAPITAL EMITIDO Y PRIMA DE EMISION

El capital accionario representa el valor nominal de las acciones que han sido emitidas.

Los costos incrementales directamente atribuibles a la emisién de nuevas acciones se reconocen en €l
patrimonio como una deduccién del monto recibido, neto de impuestos.
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Las prima de emisién (superavit de capital), corresponde a la prima en colocacion de acciones y se
determina como la diferencia entre el valor de colocacion de las acciones y su valor nominal.

Las distribuciones de dividendos pagaderas a los accionistas se reconocen como cuentas por pagar
cuando los dividendos son aprobados por la Asamblea de Accionistas.

3.14 RESERVAS

Se registran como reservas las apropiaciones autorizadas por la Asamblea General de Accionistas, con
cargo a los resultados del afio, en cumplimiento de los estatutos o de las disposiciones legales vigentes.
Su reconocimiento se realiza en el momento en que la Asamblea de Accionistas aprueba la apropiacion.

3.15 RECONOCIMIENTO DE INGRESOS

Los ingresos de las actividades ordinarias se reconocen en la medida que sea probable que los beneficios
econémicos fluyan a la sociedad y que los ingresos se puedan medir de manera fiable,
independientemente del momento en el que el pago sea realizado por el cliente. Los ingresos se miden
por el valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir, teniendo en cuenta las condiciones
de pago definidas contractualmente con el cliente y sin incluir impuestos ni aranceles.

3.16 RECONOCIMIENTO DE COSTOS Y GASTOS

Hola Doctor reconoce sus costos y gastos en la medida en que ocurran los hechos econdmicos en
forma tal que queden registrados sistematicamente en el periodo contable correspondiente (devengo),
independiente del momento de su pago.

3.17 INGRESO Y COSTO FINANCIERO

Hola Doctor reconoce como ingreso y costo financiero los intereses. Para todos los activos financieros y
pasivos financieros medidos al costo amortizado y para los intereses que devengan los activos financieros
clasificados como disponibles para la venta, los intereses ganados o perdidos se registran utilizando el
método de la tasa de interés efectiva, que es la tasa de interés que descuenta en forma exacta los flujos
futuros de pagos y cobros en efectivo a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero, o de un
periodo de menor duracién, segln corresponda, respecto del importe neto en libros del activo o pasivo
financiero. En general, los intereses ganados y perdidos se incluyen en la linea de ingresos y costos
financieros en el estado de actividades, respectivamente, excepto que provengan de partidas de tipo
operativo (deudores comerciales y otras cuentas por cobrar o cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por pagar) en cuyo caso se incluyen en la linea de otros ingresos o gastos operativos, segun
corresponda.

4. USO DE ESTIMACIONES Y JUICIOS

La preparacion de los estados financieros de Hola doctor requiere que la gerencia deba realizar juicios,
estimaciones y supuestos contables que afectan los montos de ingresos y gastos, activos y pasivos, y
revelaciones relacionadas, asi como también la revelacion de pasivos contingentes al cierre del periodo
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sobre el que se informa. En este sentido, la incertidumbre sobre tales supuestos y estimaciones podria
dar lugar en el futuro a resultados que podrian requerir ajustes significativos a los importes en libros de
los activos o pasivos afectados.

Las estimaciones mas significativas corresponden a:

4.1 DETERIORO DE DEUDORES

Se considera la situacién de cada deudor a la fecha del estado financiero asi como sus caracteristicas,
vencimientos, dificultades financieras, ambiente econémico en el que se desenvuelve, entre otros. La
Compafifa posee informacién financiera actualizada de cada uno de sus clientes. Basado en dichos analisis
e informacién, para cada deudor, se realiza la estimacion de los flujos futuros esperados a recibir los
cuales se descuentan a la tasa de interés efectiva original del deudor hallando, de ésta forma, el valor
presente el cual es comparado con el valor en libros siendo la diferencia el deterioro de valor.

El deterioro de valor de los deudores puede modificarse en un futuro por situaciones econdmicas,
legales y de mercado que afecten los deudores y su futuro pago.

4.2 DETERIORO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO E INTANGIBLES

En la evaluacion de deterioro, la Compafiia determina el valor recuperable de cada activo o unidad
generadora de efectivo basada en el mayor entre el valor de uso o el valor razonable, neto de los activos.
En la determinacion del valor de uso se realizan estimaciones de los flujos de efectivo futuros esperados
y se determina una tasa de interés para calcular su valor presente.

La incertidumbre de la estimacion se relaciona con los supuestos sobre los resultados de operacion
futuros que genere el activo asi como con la determinacion de una tasa de descuento adecuada. De otro
lado, el valor razonable de los activos puede verse afectada por cambios en el mercado o en las
condiciones y uso de los activos.

4.3 PROVISIONES

La estimacién de las provisiones para atender pleitos probables y cuantificables es realizada con base
en el estado de cada proceso y la determinacion de los desenlaces posibles usando los criterios legales
proporcionados por los abogados de la Compaiiia a la fecha de cierre. La informacion puede cambiar en
un futuro de acuerdo con las decisiones de los jueces y la existencia de nueva informacion de cada
pleito.

4.4 IMPUESTO A LA RENTA E IMPUESTO DE RENTA DIFERIDO
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El gasto de impuesto reconocido en los resultados del periodo incluye la suma del impuesto a la renta
corriente y el impuesto diferido. El impuesto a la renta corriente se calcula con base en la renta liquida,
respectivamente, de acuerdo con la legislacion fiscal vigente a la fecha de cierre de los estados
financieros.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se calculan sobre las diferencias temporarias entre el
valor en libros de los activos y pasivos y su base fiscal, en la medida en que se espere que aumenten o
reduzcan la utilidad fiscal en el futuro.

NOTA 5 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El saldo de estas cuentas esta compuesto por los saldos que se encuentran en la caja menor y en
depdsitos a la vista como cuentas corrientes, cuentas de ahorro.

Los saldos a diciembre 31 de 2019 son los siguientes:

2.019 2018

Caja - 50.000
Bancos 93.575 265.329
Fiducuenta 253.782 -
_Total _347.357 315329

El efectivo y equivalentes de efectivo no tienen restricciones de uso.

NOTA 6 CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

La composicién de los Deudores comerciales corrientes es la siguiente:

2.019 2.018
Prestacién de servicios 175.000 -
Gastos anticipados 2.091 5.465
Contrato mandato = 356.822
Total _ 177.091 362287

El contrato de mandato corresponde a cuentas por cobrar con partes relacionadas (nota 21)

NOTA 7 OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

La composicién de los otros activos no financieros es la siguiente:

2.019 ' 2.018

Gastos pagados por anticipado 5.853 -
Total i _ 5.853 3 -
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La composicién de la propiedad, se detalla a continuacion:

Equipo de oficina
Equipos de computacion y comunicacion
_Total

2.019

14.000
35.202
49.202

31 de diciembre de

2019 2018
Costo bruto 56.366 19.980
Depreciacién acumulada 7.164 i
Deterioro de valor - -
Total 49.202 19.980

- 2.018

19.980

19.960

El movimiento de las propiedades, planta y equipo para los afios 2019 y 2018 es el siguiente:

Bienes recibidos

Constr en Equipo de Equipo de bajo arrendamiento
Iemenos a0 CUCso mantaja ¥ equipo oficina al £ Iotal

Saldo al ¥¥2018

Compras 13,980 19.980
Retiros

Saldo al 3VI22018 19.380 13.980
Compras 5.000 21386 36.386
Retiros

Saldo al 3122019 15.000 41.366 56.366

El movimiento de la depreciacién acumulada de los afios 2019 y 2018 es el siguiente:

Bienes recibidos
Maquinaria Equipo de Equipo de bajo arrendamiento

yequipo oficina cémputo Vehiculos financiero Total
Saldo al 1/1/2018
Depreciacion del afio
Retiros
Saldo al 31/12/2018 ) < 2
Depreciacion del afio 1.000 6.164 7.164
Retiros -
Saldo al 31/12/2019 - 1.000 6.164 - 7.164

La depreciacién del afio2019 fue reconocida en las siguientes cuentas:
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2019 2018
Costos de los servicios 6.666
Gastos de administracién 498
Gastos de ventas -
Total 7.164

NOTA 9 INTANGIBLES

Los activos intangibles de la sociedad se detallan a continuacion:

2.019 2018

Marca 1.278 1.278
Software Hola DR 783.106 103.062
Total 784384 __104.340

El saldo de los activos intangibles comprende:

31 de diciembre de

2.019 2.018

Costo Bruto 874.209 130.105

Amortizacién acumulada 89.825 25.765
Deterioro de valor - -

Total 784.384 104.340

La compaiiia recibié como aporte accionario el software Hola Doctor, aportado por el accionista Dario
Eduardo Solérzano, dicho registro fue realizado en el afio 2019, con base en el costo indicado por el
proveedor que desarrolld la aplicacion. El saldo de estos activos no es susceptible de distribucién a menos
de que los activos sean vendidos y el maximo ente apruebe su distribucién.

El movimiento de los activos intangibles para los afios 2019 y 2018 es el siguiente:



Marcas

Saldo al 1/1/2018
Anticipos
Compras 1.278

Transferencia a (desde) activos no
corrientes mantenidos para la venta
Incremento (disminucién) por
revaluacion

Retiros

Licencias Software

128.827

Total

128.827

1.278
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Saldo al 31/12/2018 1.278

128.827

130.105

Anticipos
Compras

Transferencia a (desde) activos no
corrientes mantenidos para la venta
Incremento (disminucion) por
revaluacion

Retiros

744104

744104

Saldo al 31/12/2019 1.278

- 872931

874.209

Las marcas corresponden a el registro del nombre Hola doctor y su vida util es indefinida. El
comprende APP Hola doctor y tiene una vida (til de 5 afios.

El movimiento de la amortizacion acumulada de los afios 2019 y 2018 es el siguiente:

Marcas

Saldo al 1/1/2018 -
Amortizacién del afio
Retiros

Transferencia a (desde) activos no
comientes mantenidos para la venta
Incremento (disminucién) por
revaluacion

Licencias Software

2.147
23.618

2.147
23.618

Saldo al 31/12/2018 &

v
- 25.765

25.765

Amortizacion del afio

Retiros

Transferencia a (desde) activos no
comrientes mantenidos para la venta
Incremento (disminucion) por
revaluacién

64.059

64.059

Saldo al 31/12/2019 .

- 89.824

89.824

NOTA 10 CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

software

Los Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar se detallan a continuacion:



2.019
Proveedores nacionales (1) 70.501
Costos y gastos por pagar (2) 344167
Retencion en la fuente 10.005
Deudas con accionistas 175.474
_Total 600147

2.018

275.693
26.778
5.092
413.333

__720.896
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Dentro de las cuentas por pagar se tienen las siguientes cuentas por pagar con partes relacionadas

(nota 21):

(1) A0 2019 902 y afio 2018 68.341
(2) Afio 2019 104.014 y afio 2018 _8.982
Total 104.916 $77.323

Las cuentas por pagar comerciales corresponden a proveedores de servicios directamente relacionados
con la operacion, asi como los gastos de funcionamiento propios de las sedes, los plazos de pago oscilan

entre los 1, 30 y 60 dias, ninguno excede los plazos normales de la operacion.

NOTA 11 ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

La composicion de los anticipos de impuestos es la siguiente:

2.019
Anticipo impuesto de renta =
Retenciones en la fuente por cobrar 230.073
Total  _ 230.073
Los pasivos por impuestos corrientes se detallan a continuacion:

2.019

Industria y comercio 13.975
Impuestos sobre las ventas por pagar 0
Total ~ 13.975

El gasto de impuesto a la renta para los afios 2019 y 2018 comprende:

2019 2018
Impuesto de renta 73.548 167
Impuesto diferido -

Ajustes al impuesto -

Total 73548 167

2.018

63
13.909

__13.972

- 2.018

230
18.809
19.039

La conciliacion entre la ganancia contable y el gasto por impuesto de renta de los afios 2019 y 2018 es

la siguiente:
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2019 2018
Ganancia (pérdida) contable antes de impuesto de renta 405.331.943 -662.649.340
Mas (menos): partidas permanentes
Gastos contables no deducibles fiscalmente 117.541.000 51.724.413
Renta liquida gravable 522,872,943 -610.924.927
Renta presuntiva 490.000
Compensacion pérdidas fiscales 300.000.000 -
Tasa de impuesto de renta 33% 34%
Impuesto de renta del afio 73.548.000 167.000
Base sobretasa de renta 0 0
Tasa de sobretasa de renta 6% 6%
Impuesto a la sobretasa de renta del afio 0 0
Menos:
Anticipos
Retenciones en la fuente 303.621.405 10.8%90.000
Otros
Impuesto de renta a favor - 230.073.405 - 10.723.000

La conciliacion de la tasa efectiva al 3 de diciembre de 2019 del impuesto a la renta se presenta a
continuacion:

2019

Valor Tasa
Utilidad 405.332
Impuesto sobre la utilidad contable 133.760 33%
Mas (menos): partidas permanentes
Compensacion de pérdidas fiscales (99.000) -24%
Otros gastos no deducibles 38.788 10%
Impuesto de renta del afio 73.648 18%

Disposiciones legales aplicables al impuesto sobre la renta, renta presuntiva y gravamen a los
dividendos:

Teniendo en cuenta que la Ley 1943 de 2018 fue declarada inexequible por la Corte Constitucional,
mediante Sentencia C 481 del 16 de octubre de 2019; el 27 de diciembre de 2019 se promulgé la Ley
2010 la cual retomé la mayoria del texto de la Ley 1943, con algunas modificaciones y adiciones y cuya
vigencia inicia a partir de 2020. Los efectos de dicho fallo sélo se produciran hacia el futuro y, en
consecuencia, en ningun caso afectaran las situaciones juridicas consolidadas de forma anterior a su
notificacién. Conforme a lo anterior, las disposiciones fiscales aplicables a la Compafiia para el cierre de
2019, son las establecidas de conformidad con la Ley 1943 de 2018 y reglamentaciones expedidas
durante el afio gravable 2019, asi:
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Concepto del gravamen y tarifa por cada afio gravable:

Afio Concepto de gravamen Tarifa

Renta 34%
2017 Sobretasa de Renta 6%

Tarifa Global 40%

Renta 33%
2018 Sobretasa Renta 4%

Tarifa Global 37%

Renta: 33%
2019

Tarifa Global 33%

Renta: 32%
2020

Tarifa Global 32%

Renta: 31%
2021

Tarifa Global 31%

Renta: 30%

2022 en adelante
Tarifa Global 30%

La base para determinar el impuesto sobre la renta del afio gravable de 2019 de acuerdo con
la Ley 1943 de 2018, no puede ser inferior al 1,5 % de su patrimonio liquido en el Gltimo dia
del ejercicio gravable inmediatamente anterior. Este porcentaje, conforme a la Ley 2010 de
2019 sera del 0,5% en el 2020 y del 0% a partir de 2021.

De acuerdo con el articulo 25 de Ley 1607 de diciembre de 2012, desde el 1 de julio de 2013,
estan exoneradas del pago de aportes parafiscales a favor de SENA e ICBF, las personas
juridicas y asimiladas contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta Yy
complementarios, correspondientes a los trabajadores que devenguen, individualmente
considerados, hasta diez (10) salarios minimos mensuales vigentes. Asi mismo, a partir de 2019
también se exonera a quienes se acojan al Régimen Simple de tributaciéon conforme a la Ley
1943 de 2018.

Cuando el impuesto sobre la renta se haya determinado con base en el sistema de renta
presuntiva, de conformidad con la Ley 1943 de 2018 y sus normas anteriores, la Compaiia
podra restar de la renta bruta determinada dentro de los cinco afios siguientes, el valor del
exceso de la renta presuntiva sobre la renta liquida, calculada por el sistema ordinario y,
reajustado con base en el indice de inflacion hasta el 31 de diciembre de 2016. A partir del
2017, los excesos de renta presuntiva sobre la renta ordinaria podran ser deducibles sin
reajuste, dentro de los cinco afios siguientes.

El impuesto a la riqueza se causd durante los afios 2015 hasta 2017, utilizando como base
gravable el patrimonio liquido poseido el 1° de enero de cada uno de estos anos,
incrementandolo con los activos ocultos que se decidieron normalizar y disminuyéndolo con el
valor patrimonial neto o el valor patrimonial bruto de ciertos bienes o derechos, que se
mencionan expresamente en el articulo 295-2 del Estatuto Tributario, al igual que con los bienes
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que se permita deducir seglin los convenios para evitar la doble tributacion internacional. Las
tarifas para liquidar el impuesto a la riqueza se redujeron entre los afios 2015 hasta 2018
(ltimo afio en que estuvo vigente este impuesto), llegando a ser la mas alta la del 1,5% y la

mas baja la del 0,05%.

f. La tarifa del impuesto sobre la renta correspondiente a dividendos o participaciones y su
retencion, conforme al Decreto 2371 de 2019 por el afio gravable 2019, es la siguiente:

Concepto

INCRNGO (*) Gravado

Afio gravable 2016 y anteriores, se debe practicar retencién por la parte
gravada como sigue: 20% Obligados a presentar declaracién

339% No obligados a presentar declaracion (20% si supera 1400 UVT)

N/A

Utilidades 1 ° ene /17 —31 dic/18 que hayan sido decretados en calidad
de exigibles, a las personas naturales residentes y sucesiones iliquidas de
causantes que al momento de su muerte eran residentes del pais.

Por el afio gravable 2019
0-300 UVT 0%

300 UVT en adelante 15% (10%

Dividendos recibidos de sociedades extranjeras a las personas naturales
residentes y sociedades nacionales

Utilidades 1 ° ene /17 — 31 dic./18 que hayan sido decretados en calidad
de exigibles, a las sociedades y entidades extranjeras y por personas
naturales NO residentes y sucesiones iliquidas de causantes no residentes
al momento de su muerte

desde 2020)
Tarifas art. 240 ET
N/A 33% 2019
32% 2020
7,5% 31% 2021
30% 2022

SIMPLE
Utilidad respecto a Ingresos gravados en el SIMPLE,

. El valor a detraer serd el componente simple nacional

Operan las retenciones de la Ley
2010/19

Personas naturales residentes
0-300 UVT 0%

300 UVT en adelante 10%

Conforme a la Ley 2010 de 2019 “Ley de Crecimiento, las tarifas aplicables a los dividendos y su retencion
con respecto a las utilidades que se distribuyan en calidad de exigibles en el afio 2020, son las siguientes:

Concepto

Afio gravable 2016 y anteriores, se debe practicar retencién por la parte
gravada como sigue: 20% Obligados a presentar declaracién. 33% No
obligados a presentar declaracion (20% si supera 1400 UVT)

Gravado

INCRNGO (¥)

Sociedades nacionales

N/A Tarifas art. 240 ET
33% 2019
7,5%
32% 2020
Retencidn trasladable
31% 2021
al beneficiario final
30% 2022

Sociedades, entidades extranjeras y establecimientos permanentes

10%
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Personas naturales residentes

0 - 300 LVT

0%

300 UVT en adelante 10%

Personas naturales no residentes

10%

A partir de 2020 las tarifas en materia de dividendos son las siguientes conforme a la Ley 2010
de 2019 “Ley de Crecimiento™:

Concepto

ISociedades nacionales

ociedades, entidades

Personas naturales no
residentes

Gravado

Tarifas art. 240 ET

INCRNGO (*)

7,5%

Retencion trasladable al
beneficiario final

xtranjeras y establecimientos 33% 2019 10%
permanentes 329% 2020
0% 0-300 UVT
Personas naturales residentes 31% 2021
30% 2022 10% 300 UVT en adelante

10%

3. De acuerdo con la Ley 1819 de 2016, las pérdidas fiscales obtenidas a partir del afio gravable 2017,

se pueden compensar con las rentas liquidas ordinarias que se obtengan en los doce periodos
gravables siguientes, sin limite en las cuantias a compensar (Art. 147 ET). Las pérdidas acumuladas
a 31 de diciembre de 2016 reajustadas en el indice de inflacién hasta el 31 de diciembre de 2016
de renta y CREE no se someten al término de compensacion previsto en el art. 147 ET , ni seran
reajustadas fiscalmente y se debe considerar la formula del numeral 5 Art. 290 ET (Régimen de
transicion)

La Ley 1943 de 2019 establece limites para las deducciones: de intereses en proporcion al patrimonio
liquido respecto de préstamos con vinculados econdémicos, amortizacion de crédito mercantil por
adquisicion de acciones y valor residual para depreciacion por reduccion de saldos, entre otros.

La tarifa de ganancias ocasionales es del 10%.

A partir de 2017, los contribuyentes del impuesto sobre la renta que perciban rentas de fuente
extranjera, sujetas a impuestos sobre la renta en el pais de origen, pueden descontar tales valores
del impuesto sobre la renta, y de su sobretasa, hasta agotarlo. El valor del descuento en ningin
caso podra ser mayor al impuesto de renta liquidado. Estas reglas deben verificarse con respecto a
los paises con los cuales Colombia tiene un acuerdo para evitar la doble tributacion y la CAN
(Comunidad Andina de Naciones)

Las declaraciones de renta de los afios 2017 y 2018 se encuentran pendiente de revision. La
compaiiia y sus asesores legales consideran que, en caso de revision por parte de las autoridades
tributarias, no se presentaran cambios en las bases declaradas. Sin embargo, esto depende de
situaciones futuras que no es posible determinar a la fecha del cierre contable.
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Al 31 de diciembre de 2019, la compafifa mantiene pérdidas fiscales acumuladas en Renta por valor de
$310.925 (2018 — $ 610.925), generadas a partir del ano 2017, que pueden ser utilizadas para compensar
utilidades gravables futuras, si las hubiere, sin limite de tiempo y cuantia, en todos los casos las pérdidas
fiscales no se reajustan anualmente.

Al 31 de diciembre de 2019 la compaiiia mantiene excesos de presuntiva acumulados en Renta $ 490,
las cuales de acuerdo con la legislacion tributaria pueden ser compensadas en los cinco afos siguientes
de la ocurrencia en todos los casos los excesos de renta presuntiva no se reajustan anualmente.

Consecuentemente, el activo por impuesto diferido relacionado con estas pérdidas fiscales no ha sido
reconocido, por cuanto la gerencia ha evaluado y llegado a la conclusién de que no es probable que el
activo por impuesto diferido relacionado con estos quebrantos impositivos sea recuperable en corto plazo.

NOTA 12 BENEFICIOS A EMPLEADOS

Los saldos reconocidos como Beneficios a empleados comprenden saldos por remuneracion de los
empleados a 2019 las cuales consisten en sus salarios, prestaciones sociales y retenciones de noémina,
como se detalla a continuacion:

2.019 2.018

Salarios por pagar 9.637 46
Cesantias consolidadas 65.813 43.243
Intereses sobre las cesantias 6.844 2.826
Prima de servicios - 4.930
Vacaciones 34397 25.946
Aportes a la seguridad social - 31.102 27.112
Total 147793 104103

A 2019 se presentan saldos por pagar con vinculados econdmicos (ver nota 21).

REMUNERACIONES DEL PERSONAL CLAVE DE LA GERENCIA

El personal clave de la gerencia comprende las siguientes personas:
Gerencia
Direccién médica

Direccién de operaciones

Las remuneraciones a favor de dicho personal durante los afios 2019 y 2018 comprenden:



2019 2018
Beneficios de corto plazo 340,805 190,014
Beneficios de largo plazo
Beneficios post-empleo
Beneficios por terminacién
Total 340,805 190,014

NOTA 13 OTROS PASIVOS FINANCIEROS
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Los saldos reconocidos como otros pasivos financieros comprenden los recursos de los créditos de la
sociedad, los saldos se detallan a continuacion:

2.019 2018
Bancos nacionales de corto plazo 254.938 215.488
Bancos nacionales de largo plazo 232.242 405.208
Total 487.180 __620.696
COMPOSICION DE OBLIGACIONES FINANCIERAS
BANCO CREDITOS |TASAE.A [TASANMV |PLAZO |CP 2019 LP 2019 CP 2018 LP 2018
BANCOLOMBIA 200.000 | 15,87% 36 66.667 22.867 66.667 94.444
BANCOLOMBIA 250.000 | 15,81% 48 62.500 151.042 36.458 213.542
BANCO DE BOGOTA 250.000 | 11,04%|  10,52% 36 83.333 13.889 83.333 97.222
BANCO DE BOGOTA 100.000 | 11,04%|  10,52% 36 33.333 44.444 . .
BANCO DE BOGOTA CRED. ROTATIVO 20.000 | 11,04%  10,52% 36 48 - 21.522
TARIETA DE CREDITO 10.000 | 28,13% 1 7.182 - 7.508
INTERESES POR PAGAR NA NA NA 1.875 - - -
TOTAL 254.938 232.242 215.488 405.208
NOTA 14 PATRIMONIO

Los rubros que comprenden el patrimonio de la sociedad, se detallan a continuacion:

Capital suscrito y pagado
Deficit acumulado

Deficit del ejercicio
Utilidad del ejercicio

_Total

2.019

711.908
-698.827

331.784
344.865

2.018

50.000
-36.010
-662.816

-648.827

El incremento del capital suscrito y pagado fue generado por el registro del software Hola doctor, del
cual la compafiia tiene su titularidad, uso y goce y que fue capitalizado durante el afio 2019 seg(in consta
en el Acta de Asamblea de Accionistas No. 4 del 22 del mes de noviembre de 2019, el valor registrado
corresponde al costo de dicho software con base en el costo de desarrollo certificado por el proveedor.
El saldo de estos activos no es susceptible de distribucion a menos de que los activos sean vendidos y el
maximo ente apruebe su distribucion.

Dicha capitalizacion se efectud en cabeza de todos los socios conservando la participacion accionaria.
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NOTA 15 INGRESOS ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los ingresos por actividades ordinarias se detallan a continuacion:

2.019 2.018
Servicios PBS Contributivo y subsidiado 1.759.000 -
Piloto modelo adultos Poliza 1.308.003 98.997
Servicios Poliza SURA 782.905 -
_Total  _ 3.850.908 __98.997

La variacion de los ingresos del 2018 al 2019, corresponde a que durante el afio 2018 los servicios fueron
prestados a través del contrato de mandato realizado entre la Universidad Ces y Hola Doctor S.A.S., ¥
los ingresos de dicho periodo se encuentran registrados en la contabilidad del mandante y ascendieron
a $1.704.394 (2018) y $258.144 (2019). Adicionalmente, en el afio 2019, se inicia el servicio de PBS
(Plan de Beneficios en Salud), donde se encuentra afiliada la mayor parte de la poblacion en servicios de
salud y por esto se generaron crecimientos tan significativos.

NOTA 16 COSTOS

Los costos se detallan a continuacion:

2.019 __ 2.018
Costos de personal 1.725.552 78.615
Costo por honorarios 299.189 199.043
Legales 161.158 43.539
Mantenimiento y reparaciones 74.695 1.168
Amortizaciones 64.059 23.618
Servicios 63.120 40.791
Arrendamiento 58.719 9.707
Depreciaciones 6.666 -
Impuestos grav. Y tasas 932 1.351
Diversos 13.688 4.356
_Total  2467.778 402188

La variacion de los costos del 2018 al 2019, corresponde a que durante el afio 2018 los servicios fueron
prestados a través del contrato de mandato realizado entre la Universidad Ces y Hola doctor S.A.S., y los
costos de dicho periodo se encuentran registrados en la contabilidad del mandante y ascendieron a
$1.493.112 (2018) y $226.735 (2019). Adicionalmente, en el afio 2019, se inicia el servicio de PBS (Plan
de Beneficios en Salud), donde se encuentra afiliada la mayor parte de la poblacion en servicios de salud
y por esto se generaron crecimientos tan significativos.

NOTA 17 OTROS INGRESOS

Los otros ingresos se detallan a continuacion:
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2.019 - 2.018
Recuperacion costos y gastos (arriendo) 26.787 -
Recuperacion incapacidades 848 -
Aprovechamientos 4 _ ] 100
Total ~_____ 27.639 —_— 100
NOTA 18 GASTOS DE ADMINISTRACION
Los gastos de administracion se detallan a continuacion:
2.019 2.018
Gastos de personal 390.428 29.682
Gastos por honorarios 345.259 150.152
Impuestos grav. Y tasas 21.706 465
Seguros 17.202 7.087
Arrendamiento 156.715 11.838
Legales 4.049 7.405
Servicios 3.938 490
Gastos de viaje 2,658 3.731
Depreciaciones 499 -
Contribuciones y afiliaciones 414 -
Mantenimiento y reparaciones 115 1.650
Adecuaciones - 19.088
Diversos 23.759 27.110
Total 825742 __ 258.698

La variacién de los gastos administrativos del 2018 al 2019, corresponde a que durante el afo 2018 los
servicios fueron prestados a través del contrato de mandato realizado entre la Universidad Ces y Hola
doctor S.A.S., y los gastos de dicho periodo se encuentran registrados en la contabilidad del mandante y
ascendieron a $211.282 (2018) y $31.409 (2019). Adicionalmente, en el afio 2019, se inicia el servicio
de PBS (Plan de Beneficios en Salud), donde se encuentra afiliada la mayor parte de la poblacion en
servicios de salud y por esto se generaron crecimientos tan significativos.

NOTA 19 INGRESOS FINANCIEROS

Los ingresos financieros se detallan a continuacion:

2,019 2.018
Intereses fiducuenta 3.947 =
__Total 3.947 =

NOTA 20 GASTOS FINANCIEROS

Los gastos financieros se detallan a continuacion:
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Gastos bancarios 3.876 184
Comisiones bancarias 14.136 13.226
Intereses 127.678 76.788
Descuentos comerciales 14.671 -
Gravamen al movimiento financiero 16.037 9.097
Impuesto de registro 5.295 208
Otros impuestos asumidos 1.949 1.023
Sanciones - 332
_Total 183642 100858

NOTA 21 TRANSACCIONES Y SALDOS CON PARTES RELACIONADAS

Los saldos con partes relacionadas de la Compafiia son las siguientes:

Durante los afios 2019 y 2018 se realizaron las siguientes transacciones con partes relacionadas:

31 de diciembre de

2019 2018
Cuentas por cobrar

Universidad Ces - 356.822
Total - 356.822
Obligaciones laborales

Juan pablo Gonzalez Gonzalez 5.786 -
Total 5.786 -
Cuentas por pagar accionistas

Universidad Ces 9.474 207.333
Juan pablo Gonzalez Gonzalez 83.000 103.000
Dario Eduardo Solorzano Marin 83.000 103.000
Total 175.474 413.333
Otras cuentas por pagar

Universidad Ces 102.420 69.895
Juan pablo Gonzalez Gonzalez 797 3.431
Dario Eduardo Solorzano Marin 1.698 3.996
Total 104.916 77.323

NOTA 22 HECHOS OCURRIDOS DESPUES DE LA FECHA DE INFORME

No tenemos conocimiento de eventos subsecuentes, que hayan ocurrido entre las fechas de los estados
financieros y su autorizacién, que hagan necesaria una modificacion de las cifras presentadas; excepto
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por, los posibles efectos econdmicos en los mercados globalizados y en los nacionales, de la crisis
originada por la pandemia del COVID-19, imposibles de estimar a la fecha, pero que muy seguramente
traerdn consecuencias sobre los resultados, flujos de caja y en general sobre la situacion financiera de la
Compaiiia del ejercicio anual del 2020.

En el corto plazo, es un hecho que la mayoria de los sectores econdémicos, se enfrentaran a una reduccién
importante de la demanda y por consiguiente de los ingresos y los recaudos. Pero también, factores
externos como la caida de las Bolsas mundiales, la baja en el precio del petrdleo y la volatilidad de las
tasas de cambio y la consecuente devaluacion del peso Colombiano frente al Délar Americano y al Euro,
de permanecer en el tiempo, podrian llegar a tener un impacto financiero negativo en la operacion de la
compaiia.

No obstante, lo anterior, dependiendo de la evolucion a nivel nacional y mundial de la pandemia y de la
posible recesion econdmica y la velocidad de su recuperacion, se podran conocer los efectos financieros
reales para la compaiiia.

23. AUTORIZACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Estos estados financieros fueron aprobados por la Junta Directiva y autorizados para su publicacion el 20
de abril de 2020.



